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HNCIIMTUBAIBE 3ATIOBO/bCTBA KOPUCHUKA
3JPABCTBEHOM 3AIITUTOM
Y 3IPABCTBEHUM YCTAHOBAMA CPEMCKOI' OKPYT' A
2020 - 2024. TOOAUHE

HcnntuBame 3a10BOJFCTBA KOPHUCHHMKA CIIPOBOJM CE€ Yy LMJbY yHampelhema KBaquTeTa paaa
3MIpaBCTBEHUX yCTaHOBA. KBamuTeT y cCCTEMy 37paBCTBEHE 3alITHTE HE OIJIEeJa CE CaMO Y TEXHUYKOM
U CTPY4YHOM (PyHKIIMOHHCamy CHCTeMa, Beh M y ONTHMaaIHOM KBAJIMTETy KOjU OAroBapa morpedama
naryjeHara, ¢ Tora je MUIUJbEHE NalfjeHara oJ] HempoIeHUBOT 3HaUaja 3a KBamTeT. CBpXa MpoIcHe
3a7I0BOJBCTBA j€ Ja C€ YCTAHOBH CTETEH 33J0BOJHCTBA KOPUCHHKA y 3PAaBCTBEHUM yCTaHOBaMa U KOjH
Cy TO (aKTOpH KOjU YTHUIY Ha HHXOBO 33J0BOJHCTBO, OJTHOCHO HE33JOBOJHCTBO.

HcrpaxuBame je CIpOBOJIEHO y CBHM 3/PAaBCTBEHUM yCTaHOBaMa Ha TepUTOpHju CpeMCKOr OKpyra
TOKOM HOBeMOpa mecena 2024. rogune: y 1oMoBUMa 31paBiba y Cpemckoj Mutposunu, Pymu, Upwury,
Crapoj IlazoBu, Unhuju, [lehunuuma u Iluny, 3atum y Onmroj Oonnunu Cpemcka MutpoBuna,
CrienirjanHoj OOJIHUIIM 32 HEYPOJIOMIKa 000JbeHa M MOCTTpayMarcka crama ,,Jlp bopusoje I'mwarmh™
Crapu Cnankamen u CrenujanHoj O0JIHULM 3a pexaOumiuTanujy ,,Iepman‘ Bpaauk. Y uctpaxuamwy
cy kopuitheHu cienehu ynuTHHUIIN:

1. YOUTHUK O 3a/I0BOJBCTBY KOPHUCHHKA PaJIOM CIIy)KOE€ OIITe MEAWIHMHE, CIy)XOe 3a 3ApaBCTBEHY
3alITHUTY JETe U )KeHa

2. YIUTHUK O 33JI0BOJbCTBY KOPHCHUKA CTOMATOJIOIIKOM 3PaBCTBEHOM 3aITHTOM

3. YOUTHUK O 33JI0BOJECTBY KOPHCHHUKA pajioM crienujauctuuke cimysxoe (I1133,C33)

4. yIUTHUK O 33J10BOJbCTBY KOPUCHUKA OOJIHUYKHUM JIEUEHEM

5. YIIUTHHK O 33/I0BOJbCTBY KOPHCHUKA JIEUeHa XPOHUIHUM TPOTPAMOM JIH]jaTn3e

VYV TI33 ankera je oOyxBaTwia jeAHOJHEBHY IIOMYJAIM]y CBHX KOPHCHUKA. Y CTallMOHAPHUM
3/[paBCTBEHUM YCTaHOBaMa aHKeTa je oOyxBaTuja jelHOHeNeJbHY (5 paaHMX JdaHa) MOIyJalujy
OTIYIITEHUX MalijeHaTa ca 0JIe/beha Ha KOJUMa Ce CIIPOBOIMIIO UCTPAKHUBAE.

* * *

AHAJIN3A 34/10BO/bCTBA KOPUCHHUKA BOJIHUYKUM JIEYEEBEM
2020-2024.2c00une

[{usb mpolieHe 3a/10BOJbCTBA KOPUCHHMKA OOJHMYKUM JIEUCHEM j€ J1a Ce YCTaHOBH CTEIEH
3aJI0BOJbCTBA KOPUCHHKA Y 3/IpaBCTBEHUM YCTaHOBaMa U KOjU Cy TO (haKTOpU KOjU YyTHUY Ha HHUXOBO
3a7I0BOJECTBO, OTHOCHO HE33JJ0BOJHCTBO.

Ha teputopuju Cpemckor okpyra, OBO HCTpakuBame je crposefeHo y Ommroj 6omHunu Cpemcka
Murtposuna, CrenujasHoj OOJHUIM 3a HEYpOJIOMKa 000JbeHa M IOCTTpayMarcka crama ,,JIp
bopusoje I'maruh® Crapu CnankameHn u CneumjanHoj OonHUIM 3a pexaOuwiuranyjy ,,Tepman
Bpauuk Tokom HOBemOpa mecenia 2024. ronuxe.

HctpaxuBameMm je oOyxBaheHa jeqHOHene/bHA TOIMyJalMja OTHYMITEHUX [aldjeHara ca
MHTEPHUCTUYKHNX, XUPYPIIKUX M TMHEKOJIOIIKO-aKYLIEPCKUX OJEJbEHa, NallMjeHTH ca OJesbeha
XEMOJIMjalIn3e, 3aTUM O/IeJbeHha 3a PeXaOuIuTaIHjy, ICUXUjaTPHjCKUX U MEANjaTPUjCKUX O/1CJbeIba.
Kopuchunu cy nonymapainy YIUTHHUK O 33/10BOJbCTBY KOPUCHUKA OOJIHUYKHUM JICUCHEM.
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On yxkynHo 322 ucnmcaHa HanMjeHaTa ca MOMEHYTHX OJIeJbeiba, Y aHKEeTUpamwy je yuectBoBaio 270
HCMUTAHUKA, ca CTONOM oAroopa 83,9%.

Kapakrepuctuke pa3nuauTuX yCiIyra TOKOM OOJIHUYKOT Jieuekha Cy UCKa3aHe cienehum oreHama:
e Beowma nome — 1
o Jlome —2
e Jlo6po—3
e Bpio nobpo — 4
e OmuyHO — 5
VY aHamM3W Cy TpHKa3aHE CPEeArbe OIEHE 3aJ0BOJbCTBA KOPHCHHKA OOTHHYKHM JICUCHEM Y
nepuonay 2020-2024. rogune.

Hajsuma cpenma ouena o mporenypu mnpujema y 6onnuiy y 2024. roauHu 3a0enekeHa je Ha
pexabunuranuju 4,7, a HajHwka Ha ruHekoioruju 4,3. Ha pexaObunuranuju, MHTEPHOM U
XHPYPrHju JIOUUIO je O TOpacTa Cpelme OICHE y OJHOCY Ha MNpOoLuly TOXWHY, a Haja Ha
onesperbuMa xupypruje (I'paduxon 1.)

I'padukon 1. Cpenme oreHe 0 oOaBemITCHUMA MPWIMKOM MpoIeaype npujema (mpaBo Ha
CarjJacHOCT 3a MpPEIOKEHY MpOoIenypy, O AYKHOCTHMA IMalldjeHaTa Ha OJeJbeiby, HaAYMHY
npurosopa u xxainou) 2020-2024.

4,79 4,8

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

==@==TIHEKO/I0TNja xupypruja MHTEPHO pexabunutaumja

VY anHanm3y 3a70BOJbCTBA KopucHHMKa 2024. roguHe Cy YBpIITEHA W TICHXHMJaTPHjCKO H  OJIEJhCHE
nenujaTpuje, Tako Ja HUCY JOCTyIHA nopehema OBUX 0Jesbemha TOKOM IocMaTpaHor mepuona. Hajamke
3aJJ0BOJBCTBO YOUEHO j€ Ha IICUXMjaTPUjCKOM oJesbery (rpadukon 1a)
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I'padukon la. Cpenme omeHe o obOaBemTemHMa MPIIMKOM TpOIEAype mpujema (TpaBo Ha
CarJiaCHOCT 3a TMPEMJIOKEHY MpoIenypy, O IYKHOCTHMA IalldjeHaTa Ha OJleJbChy, HAUUHY

npurosopa u xanou) 2024.roguHa
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Ycnyrama qujarHOCTHKE U Tepamnuje TOKOM OOTHUYKOT Jiedewma y 2024.ToArnHN Haj3a10BOJbHU]H CY
MAIMjEHTH HAa WHTEPHOM, NEAMjaTPUjU U peXaOWINTANNjH, a HajMakbe CYy 3aJ0BOJbHU MAIlUjeHTH
MICUXHjaTpHUje U XUPYPIIKUX OJleJherha. Ha cBUM olleJberruMa, N3y3eB Ha THHEKOJIOTH]jH, JOILIO je
JI0 TIOpacTa Cpebe OIICHE Y OJTHOCY Ha MPOILTY TOAUHY. (TpadukoH 2 U 2a)

I'padukon 2. Cpenme OICHE 3aI0BOJBCTBA MPYKamka yCayra aujarHoctuke u tepanuje 2020-2024.

4,8
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I'padukon 2a. Cpenme olleHE 3a10BOJBCTBA MPYIKamka yCayra IUjarHocTuke u Tepanuje 2024.

4,7 4,69 4,7
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VYcemyrama ucxpane TOKOM OopaBKa y OOJHHIM Haj3aJ0BOJbHUJU Cy MAllMjeHTH Ha pexaOuiIMTaIuju,
MOTOM Ha XHPYPTHUjH, a HajHE3aI0OBOJFHU]H Ha TICUXHjaTPHjH U TWUHEKOJIOTHjU. Ha WHTEepHHCTHYKNM
OJIeJbebUMa U peXaOMIUTALM]jU JIONUIO j€ JI0 TOpacTa CPemhe OLEHEe y OJJHOCY Ha MPOILIY FOJUHY, a
Ha XUPYPrHju U TuHeKonoruju 1o nanaa. (I'paduxon 3 u 3a)

I'paduxon 3. Cpenme orieHe 3a70B0oJbCTBA yeayrama ucxpane 2020-2024.ronune

4,64

4,59

/ 4,44

4,07

3,99
3,79
3,57
2020 2021 2022 2023 2024
=@==[NHEKO/NIOTUja ==@==Xnpypruja ==@=NHTEPHO pexabunuTaumja
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VYcenyrama cmeriraja TOKOM OopaBka y OOJHMILM HAaj3a/J0BOJbHUJU CY AHKETHpPAHHW MAalUjeHTH Ha
WHTEPHUCTUYKUM O/ieJbebrMa 4,4, ToToM Ha neanjatpuju 4,3, I0K Cy HajMamke 3aJ0BOJHHH TMAIHjeHTH
Ha MCUXUjaTpUju U pexabunuranuju. Ha cBuUM onesbemrMa ceM MHTEPHUCTHYKHMM je JIOLUIO JI0 Maja

Cpelie OLleHe y OJJHOCY Ha MPOILTYy TOJUHY, ¢ TUM Ja je HajBehu majx Ha THHEKOJIOIIKOM OfICJbEeHbY.
(I'padukon 4 u 4a)

I'paduxon 4. Cpenme orieHe 3a70BOJbCTBA yeayrama cmemTaja 2020-2024. rogune

4,23
4,15 : o 4,11
4 4,03
3,74
3,64
2020 2021 2022 2023 2024
e=@==HEKO/IOTNja  ==@==XNpypruja  ==@==HTEPHO pexabunutaumja
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I'padukon 4a. Cpenme olieHe 3aI0BOJBCTBA yeiryrama cMemraja 2024.ronuxe

4,41
4,23

4,11
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XWrujeHoM ToajeTa Haj3aJI0BOJPHUJU Cy MAllMjeHTH Ha OfeJbelhy XUpypruje u neaujatpuje 4,2, a
HajHE3aJI0OBOJbHU]H HA TICUXHJaTPUjU W THHEKOJIOTHjH;, yOodaBa C€ TaJ CPEeAme OICHE Ha CBHM
oJleJbelbMa Y OJIHOCY Ha MPOILTY TOJIMHY, U3y3eB Ha xupypruju. (I'padukon 5 u 5a)

I'paduxon 5. Cpenme orieHe 3370BOJbCTBA XUTHjeHOM Toarneta 2020-2024.roaune

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

e=@==NHEKO/IOTU]a ==@==XNpYypruja ==@==UNHTEPHO pexabunuTaumja
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Kama ce mocmarpa yTucak o opraHu3aldjyd MoceTa TOKOM OOJHHYKOT JICUeHha, Haj3aJ0BOJBHUJU CY
MaIMjeHTH Ha WHTEPHHUCTHYKHM OJIeJbeHbMMa, MOTOM Ha pexadbwmmtanuju. Cpelme oleHe Cy ce
KpeTajyie y pacrmoHy o 3,6 Ha TuHekonorwjm 10 4,7 Ha pexaOWIuTanuju ¥ WHTCPHUCTHUYKHM
oJiesbeuMa. (rpauKoH 6 u 6a)

I'paduxon 6. Cpenme orieHe 3a70BOJbCTBA opranu3zanujoM nocera 2020-2024.rogune

]

2070 2001 2077 2003
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I'padukon 6a. Cpeame orieHe 3a/10BOJbCTBA OpraHu3anujom noceta 2024.ronune

4,73 4,72
4,35
4,11
: i I
2 (o2 (
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ITo muTamy yciayra CeCTpUHCKE HeTe, A0 MO0pacTa Cpehe OleHe Y OJHOCY Ha MPOILTY TOANHY JIOIIIO
jé Ha XHPYPLIKUM OJIe/beHhHUMa, JIOK jé Ha OCTaJlUM YOUeH NaJ M TO HajBUIIE Ha OJIeJbeHY
ruHekonoryje. Haj3amoBosbHMjM Cy MAIMjeHTH ca MHTEPHUCTHYKUX OJIEJheha M peXxaOmInTaImje, 10K
Cy HajMame 33/10BOJbHU Ha NICUXUjAaTPUjU U NieanjaTpuju (rpadukoH 7 u 7a).

I'paduxon 7. Cpenme olieHe OIIITET 33I0BOJHCTBA yeiryrama cectpuHcke Here 2020-2024.roqune

4,85

4,75
4,71

4,67

4,1

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

=@==[NHEKO/NIOTUja ==@==Xnpypruja ==@==UHTEPHO pexabunutaumja



3ABO/I 3A JABHO 3/IPABJ/BE
Vn. Crapu mop 47, 22000 Cpemcka Murposuna

e-mail: info@zdravlje-sm.org.rs
web: www.zdravlje-sm.org.rs

Cra Mi

| Tem:022/610-511 Ten/®axc:022/636-509 7Kupo pauyHn: 840-209667-75

I'pacdukon 7a. Cpeame olieHe ONIITEr 33J0BOJBCTBA yCIyrama cecTpuHcke Here 2024.roaune

4,71 4,67 Pz 475 46
| | | | i I
© & o © R ©

AKo ce mocMmaTpa 3aJI0BOJCTBO yCiIyrama Jiekapa TOKkoM OopaBka y OosHuid, mpumehyje ce 1a onana
y OJHOCY Ha MpOLUTy TOIWHY HA THHEKOJOTWjU W XHUPYPLIKHM O/IeJbeHhUMa, a Iopaciio je Ha
pexaOuuTaluji M HApOYUTO HA WHTEPHUCTHYKUM ojesbemuMa. Hajehe 3ano0BosbCTBO je Ha
WHTEPHUCTUYKUM OJIeJbehbMa M peXaOWIHWTalMju, JOK Cy HajHE33J0BOJbHHMjU TIALMjeHTH ca
ncuXujaTpujkor oaesbema. (I'padukon 8 u 8a)

I'paduxon 8. Cpenme oreHe 3a0B0OJbCTBA yemyrama Jiekapa 2020-2024.rogune

4,88
4,88

4,54
4,52

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

==@==[NHEKO/IOTW]a ==@==XNPYpPIHja ==@=UHTEPHO pexabuautaumja
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I'padukon 8a. Cpenme o1ieHe 3a10BOJbCTBA yeiryrama Jiekapa 2024.roguHe

4,88 4,88
4,54 4,52 4.5
& & © & & W

HucTtpubynrja ucnuMTaHUKA MpeMa H3jaBaMa O KOopuIIhewmy KIWHUYKOT MyTa MpUKa3aHa je Ha
rpadukony 9.

I'papuxon 9. J[luctpuOynmja uCHHWTaHUKA TpeMa u3jaBamMa O Kopumhemy KIMHUYKOT ITyTa
2024.rogune

% 48
8
25
6
9 010 11
6 4
1 o 1

Aa He

He 3Ham

M rHeKosiorvja M xupypruja B uHTEpHO M pexabunutauuja M negujatpuja M ncuxujatpuja

Kama ce y3me cBe y 003up, YyKymHUM OOJHUYKHAM JeueweM y 2024.ronavHu Cy Haj3a10BOJHHH]U
MalUjeHTH ca MHTEPHUCTUYKHUX OJieJberba 4,71, ToToM Ha pexabminMTanuju U neaujatpuju 4,5, 10K cy
HajHE3a0BOJbHUjE TMAllMjeHTKUIbEe ca TuHekonoruje 4,32 W mManujeHTH ca mncuxujatpuje 3,44.
(I'paduxon 10.)

10
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I'paduxon 10. 3a10B0OJbCTBO YKYITHUM OOTHHYKHUM JiedeweM 2024. rogune

4,71 a5
4,32 4,35 ! 4,5
I | I I |

rmHeKonoruja xvpyprvja MHTE pHO pexabwunurauuja neaujatpuja nevxujatpuja

VY nocmarpanom mnepuoay 2020-2024.roxmHe, O TOpacTa Cpeame OIeHE JIONUIO je jeAWHO Ha

MHTEPHUCTUYKUM OJIeJbeHhbHMa, JOK C€ Ha OCTaIMM YyouaBa MajJ y OJHOCY Ha MpPOILIY TOJUHY
(I'padukon 11.)

I'paduxon 11. Cpeame olieHe 3a/10BOJbCTBA YKYITHUM OO0NHUUKUM JeuereM 2020-2024. ronune

4,71
4,5

4,73 4,63 4,63 %67 /.

4,35
4,32

2020 2021 2022 2023 2024

==@=={HEKO/IOTU]a  ==@==XUPYypruja === UHTEPHO pexabunutauuja

11
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AHAJIN3A 34/10BO/bCTBA KOPUCHHUKA PA/[OM H3AEPAHUX JIEKAPA

AHKeTHpameM je oOyxBaheHa jeHONHEBHA TMOIMyalyja MalyjeHaTa y TOKY paJHOT BPeMEHa
ToKOM HoBeMOpa 2024. roguHe y ciyx0aMa oOmMIITE MEAMIIMHE, 3PAaBCTBEHE 3allTUTE Jeue M
3/IpaBCTBEHE 3alLTUTE JKEHA.
Ankertupano je ykynHo 2104 nanujenara, ca cronoM oarosopa 91,5%.

TaOena 1. Ctona oaroBopa yuecHHKa y ciy’k06aMa y Kojuma pajie u3adpaHu JIeKapu

Bpoj nanujenara

Bpoj nogemenux

Bbpoj Bpahennx

Crona oarosopa

(monymweHnx)
HA 1aH aHKeTe YIMTHUKA YYeCHUKA
YIUTHUKA
YKYIIHO 4761 2104 1925 91,5%

(Y ananmu3u cy mpuKa3zaHU pa3yJsiTaTH UCTPAKHBAA Y OMIITO) MEAUIIMHY, CITyKOH 3a 33 Je1e 1 KeHa)

VY CTpYKTypH aHKETHUpaHUX 10 noixy BehuHa cy ocobe keHckor nosa 66%, cpeamer oOpasoBama 61%
U 100pOr U OCpellber MaTepHjaTHOT cTamba YKYNHO 82%.

Toxom 2024.ronvHe, ABOCTPYKO BHIIE TOCETa j€ OCTBAPEHO Y IpKaBHMM HErO0 y MPHUBATHUM
3JIpaBCTBEHUM yCTaHOBaMa y MPOCEKy 7,6 mocera y nocieqmux roquny nana (I'padukon 12.)

I'padukon 12. IIpoceuan O6poj moceTa ko n3adpanor jekapa 2024.roaguHe

7,55

MpoceyaH 6pojnoceta

H'Y np’KaBHOj 34p.yCTaHOBMU

M Y npuBaTHO]j NpaKcu/ycTa HOBM

[Ipeko moI0BHMHE HCIIMTAHHUKA j€ TTyTeM TeledoHa 3aKa3uBaja Mmperiese Ko n3abpaHor jgekapa, CKopo
jemHa TpehuHa je TO yYMHUIIA TUYHO, a CBaKM OCMH HHje 3aKa3zuBao nperies. (I'padukon 13)

12
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I'paduxon 13. Hductpubyuuja uMCnMTAaHMKA TpeMa HAuYMHY 3aKa3uBama Iperjiena Koja uzadpaHor
nekapa 2024.roaune

12,5%

4,1%

= TenepoHom = [lytem anaukaumje "Mojooktop"

= JlnyHo Hucam 3aKa3MBao//1a npernepg

Hajsehu nporieHaT KopucHHKa CITykO0H y KOjuMa pajic u3adbpaHu Jiekapyu 0OMYHO Oyay 3aKa3aHu UCTOT
JaHa WM 4yekajy 1-5 nana. Ha 3akazan npernen Buuie ox 15 nana yeka 1,6% ankerupanux (I'padukon
14.)

I'padukon 14. luctpubynuja ucriuTaHUKA TIpeMa JyKUHU YeKamkba Ha 3aka3aH nperien 2024.roquH

B MpumsbeH/a cam MCTor gaHa
mOa1lp05paHa
mOp 6 oo 15 paHa

Buwe og 15 aaHa

M bes ogrosopa

Behuna ankerupanux y 2024.romMHu ce TO3UTHBHO H3jaCHWIA TI0 TMHTalky oapeheHux
KapaKTepUCTHKA CITy>KOE WIIM HUCY OWIIM YIIO3HATH ca UCTHM (OlLeHhHBameM o 1-Beoma Jolre, 10 S-
OJUIMYHO). AHKETHpaHM Cy H3pa3wid HajBhe 3aJ0BOJFCTBO MO MHUTAay MPONUCHBAKA JIEKOBA Yy
EJEKTPOHCKO] ¢GOopMH W TIOAM3amka Tepamuje y amoTenu 0e3 ojjacka KoJ Hu3a0paHor Jekapa
(I'padukon 15 u 16)
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I'pacdukon 15. Juctpubynurja ucuTaHuKa IpemMa 13jaBaMa Koje ce 0JIHOce ojpeljeHe KapaKTepuCcTUKe
ciyx6e 2024.roguHe

B) 3aKa3uBarbe cneuujasnucTMuKor nperneaa
€/1eKTPOHCKMM nyTem nomohy MHTerpucaHor
34paBCcTBEHOr MHbOPMaLMOHOT cucTema
(n3mncy?

6) Anavkauuja "Moj goktop" n moryhHoCT Kojy
BaM npyKa?

a) Mponucusarbe SIEKOBA Y €1EKTPOHCKO]
dbopmu 1 moryhHOCT Nnoam3ara XpoHUYHe
Tepanuje y anoTeuu 6e3 gonacka Koz,
n3abpaHor nekapa?

T T T

T

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

T T 1

M be3 ogrosopa M HesHam /He ogHocvice HameHe HE5 W4 E3 H2 E1

I'padukon 16. Cpenme oreHe 3a10BoJbCTBA oipeh)eHnM kapakTepucTukama ciryxoe 2024. roaune

4,82

Cpegtba oueHa
M a) MponucuBatbe NEKOBA Y eN1eKTPOHCKOj dopmu 1 moryhHoCT noansarba
XPOHWYHe Tepanuje y anoTeuyu 6e3 fonacka Kog nsabpaHor nekapa?

M 6) Anavkaumja "Moj gokTop" 1 moryhHOCT Kojy Bam npy»a?

H B) 3aKa3uMBakbe CneLmjaIMCTUYKOr Nperneaa enekTpoHCKUm nytem nomohy
MHTerpucaHor 3apascteeHor nHdopmaumoHor cuctema (M3UC)?

14
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Behnna ankeTupanux ce ciaxe Jia u3abpaHu JieKap, Y TOKY PeIOBHUX MOCETa, CIIPOBOJIH 3/IPABCTBEHO
BACIUTHH PajJ O 3[paBUM CTHJIOBHMA >KHBOTA W PU3UIMMA IO 3[pPaBJbe, HAJBHUILNC O MPABUIIHO]
UCXpaHU, BAKHOCTH (PU3UYKE aKTUBHOCTH, IITETHOCTHU MyIIeHka 1 n3deraBame crpeca. (I'paduxon 17.)

I'paduxon 17. Juctpulynurja nCoUTaHUKa MIpeMa HM3jaBaMa O J1aBamby 3APAaBCTBEHO BACIUTHHX CaBETa
o1 ctpane Jiekapa 2024.roquHe

MpaBunaHa ncxpaHa

LLiTeTHOCT 3n0ynoTpebe ankoxona

e L e e I s I S S E——

LLteTHOCT og ynoTpebe gpora

W [a, 3a Bpeme pefoBHe noceTe M [Ja, y noceTv npeBeHTMBHOM LieHTPpY/caBeToBasuwwTy
W He B Hunje 6uno notpebe
B He ceham ce W bes ogrosopa

VBpIITEHO je U MUTake Y BE3W CKPUHHHT TIPEriie[ia y OBUM Ciry)k0aMa: paka jederor mnpesa, rpianha
MaTepHuIle, J0jKe, KapJMOBAaCKyJIapHOT pU3HKa, Aujabereca TUIa 2 U JeTpecHje.
Hajsehu mporienar ncnuranvka Hrje 00aBro HaBejeHe npeBeHTHBHE nperese (['padukon 18)

I'paduxon 18. uctpubynuja ucnuTaHUKa MpeMa HM3jaBamMa Koje Ce OJHOCE Ha CKPUHUHT TIperiesne
2024 roanue

PACHpasr/pao OTKpUBaIe para Acdeor upesa Y “‘ | H
nocieatbe Ase rognHe

6)CKpMHUHI/paHO OTKpMBakbe paKa rpanha matepuue y
nocneatbe TpPU roguHe

8)CKPMHUHI/PaHO OTKPMBatbE PaKa AOjKe y nocieare
ABe roguHe

PU3NKa y nocneabux net roanmHa

A)CKpUHUHI/paHOo OTKpUBatbe Avjabeteca TMna 2y
nocneare Tpu roguHe

hH)CKpUHUHT/paHO OTKpMBatbe Aenpecuje y nocnearunx
oay Aara m* |

B /[a MHe M HesHam /Heceham ce He ogHocu ce Ha meHe M 6e3 ogrosopa

daemsiwsaninll | I

nini
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Behnna ankeTupanux mamyjeHara je OleHHIa BUCOKOM OLIEHOM PajJ MEIUIMHCKUX cecTapa. Cpeama
OlleHa 3aJI0BOJbCTBA ce Kperanma on 4,6 mo 4,7, a olemHUBAIO ce MOIITOBAKE U Jby0a3HOCT,
uHpopMalje Koje mpykajy nanujeHTuMa 1 capajma ca Jexapom. (rpaduxon 19 u 19a).

I'paduxon 19. luctpulynrja KOpUCHUKA ITpeMa H3jaBama O pajay MEIUIMHCKUX cectapa 2024.roaune

8) Capaatba ca IeKapom

6) UHdopmaLmje Koje Bam npy:Kajy

a) MowToBarbe 1 sbybasHoCT r

I'paduxon 19a. Cpenme olieHe 3a/10BOJCTBA O pajy MEJUIMHCKUX cecTapa 2024. ronuHe

4,71
4,65
] .

Cpeftba oueHa

H a) MNowToBake U JbybasHOCT H 6) MHdopmaLmje Koje Bam Npy:Kajy

H ) Capaztba ca nekapom

Kana je y nuramy paja jnekapa, aHKETHpaHH Cy OLECHHBAIU IOIITOBAKE M JbyOa3HOCT, YIO3HATOCT
JieKapa ca JUYHOM CHUTYaIldjOM TaI[ijeHTa, Ka0 W PaHHjUM 3IPaBCTBEHUM IpoOjeMuMa, mocBeheHo
BpeMe U TaXmka TOKOM IIperiena, ofjalmeme W MHpopMaluje Koje Ao0Hujajy o Ooilectuma u
JIECKOBHMa, Ka0 ¥ JJaBarbe MOJIPIITKE M MOTHUBAIMjE O/ CTpaHEe JieKapa.
CBaky u3jaBy je BehuHa aHkeTUpaHuX oleHmIa HajsuioM oneHoM. (I'padukon 20)
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Cpenme olieHe OBUX KapaKTepUCTHKA Kpertane cy ce o1 4,09 no 4,67. (I'paduxon 20a)

I'padukon 20. Cpenme olieHe 3aJ0BOJbCTBA O paay uzabpaHux jiekapa 2024.rogune

4,67
4,58 4,58 4,52
4,39
: I I

Cpeatba oueHa

M a) MowToBake 1 /bybasHoCT

M 6) Jlekap nosHaje Bawy AnYHy cutyaumnjy(Hnp. Y kyhu, Ha nocay)

M B) Baw nekap gobpo nosHaje npobneme n 6oa1ect Koje cte paHuje umanum
r) Bpeme 1 naxy Koje Bam NOCBETU TOKOM nperneaa

M ) Objawrberba M MHPOopMaumje Koje gobujate o bonectma m 1ekoBMMa Koje
Bam nponucyje

HH) [aje Bam NoApLUKY U MOTMBMILLE Bac Aa Ce naklue ubopure ca

34PaBCTBEHUM I'Ip06l'|eMMMa

I'paduxon 20a. Auctpulynrja KOpUCHUKA ITpeMa H3jaBama o pany jJekapa 2024.roquHe

H) Jaje Bam noapLuKy 1 MOTUBMLLE BAC Aa Ce NaKLe
n3bopwTe ca 34paBCTBEHUM Npobaemmuma

4) O6jawrberba 1 MHPOPMaLMje Koje gobujate o
60/1eCTMMa ¥ IEKOBMMA Koje Bam nponucyje

r) Bpeme 1 naxmy Koje BaM NMOCBETM TOKOM Npernesa

8) Baw nekap gobpo nosHaje npobneme n 6onectu Koje
CTe paHuje umanu

6) Jlekap no3Haje Baly AMYHY cuTyaumjy(Hnp. Y kyhu,
Ha nocny)

a) MNowrTosare n sbybasHoCT

m

W 6e3onroopa M5 W4 W3 W2 ml
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Hcka3uBameM 3a70BOJBCTBA O yClIyramMa W OpraHHM3allju paja y OBUM clly>kOama, HajHMXKa OlleHa
3a0enekeHa je 1Mo muTamy MapKUHTa UCIIpe]l YCTaHOBe 3,60 U BpeMeHa Yekama Jo nperiena 4,26 10k
Cy HajBHIIOM OIICHOM OILICH-CHHU IPOIEAYPE y MOCTYIIKY JKaJIOe KO/ MoBpeie npasa nanujeHara 4,85 u
JOCTYITHOCT MHBATUAUMA 1 ocobama y konunuma 4,73. (I'padukon 21)

I'padukon 21. Cpenme olieHe 3aJJ0BOJbCTBA O yCIIyraMa U OpraHu3aluju pajaa y ciayxou 2024. ronune

4,7
4,71 4,45 ,73

M a) PasHo Bpeme ycTaHoBe

451 4 e 436 4,6 461 447 4,49

Cpegba oueHa

M 6) [locTynHOCT fIekapa BUKEHAOM aKo ce pasbonute

M B) loCTYNHOCT MHBaNMAMMa M ocobama y Konmumuma
r) Bpoj mecTa 3a cefere y YeKaoHULM

B 1) Bpeme yeKarba [0 NoceTe y YeKaoHULM

B 1)) MoryhHocT TenedoHcKe KOMyHMKaLMje ca iekapom u gobujarbe caBeTa y TOKY
pagHor BpemeHa

M e) MoryhHoCT npernesa Koz, nekapa UCTor AaHa y Cyyajy XMTHOCTK
) Pacnonoxwusoct oarosapajyher kagpa y yctaHoBu

M 3) IHTEpHET CTpaHu1Ly ycTaHoBe

H 1) MeAMUMHCKY ONpemy y YCTaHOBY

M j) XurujeHy yctaHose

M K) MapKKHT Ucnpes ycTaHoBe

B n) Mpoueaype y NOCTynKy kanbe Kog nospee npasa nauujeHata

Crnenehe mmTame ce OMHOCWIIO Ha pasliore ojyiarama IoceTa KOJ Hu3a0paHor JeKapa TOKOM
2024.ronpusxe.

Kao wnajehu pasnor onmnarama mocera MCTakao ce HexocTaTtak Ju4yHOr BpemeHa 20,8% U ayxuHa
yekama 10,3% (I'padukon 22)
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I'paduxon 22. Jluctpulynrja ucuTaHUKa IMpeMa pa3o3uma ojajarama rnocera ko MJI 2024.rogune

17,10%

15,80%
r) YpasbeHocT 59,70%
7,40%

13,20%

14,70%
B) HegocTaTak IMYHOr BpemeHa P 51,30%
20,80%

16,70%

14,40%
6) Bymua ueraroa P 58,60%
10,30%

15,10%

: 16,30%
?) uarcuici poarosn h 61,20%
7,40%

bes oarosopa M He opgHocu ce HameHe HEHe M [a

Oxo 68% aHKETHpaHUX OIMHUCANIO j€ CBOjE 3IPABCTBEHO CTamkE Ka0 OJTMYHO U BPJIo 100po, a 5,4% kao
BeoMa JIOIlIe U JIOIIIe.

VY3umajyhu cBe HaBeleHO y 003Hp, OMIITE 330BOJFCTBO PaoM M3abpaHUX JeKapa je OLEHEHO BUILIOM
OLIEHOM y OJIHOCY Ha MPOILTY TOJIUHY, IITO je yjeTHO W HajBUINA OLlEHA Y TOKY IIOCMAaTpaHOT MePHO/a,

kao u 2020. ronune. (rpaduxon 23)
I'paduxon 23. Cpeame olieHe OMIITET 3370BOJHCTBA pagoM m3abpanux jekapa 2020-2024.

4,33
4,27

4,04

2020 2021 2022 2023 2024
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AKO ce mocMarpa OIIITE 33J0BOJECTBO KOPUCHHKA IO Ciyk0ama, yodaBa ce Ja Cy aHKeTUpaHHU
HajJBUIIIOM OLIEHOM OLIEHWJIM paj ciryk0e 3a 33 xkeHa 4,38, moToM ciy»k0y 3a 33 zneue 4,36 1 HajJHIKOM
OLIEHOM CITy>k0Y 3a 33 ozpacior craHoBHUIITBA 4,3 1. (rpadukon 24)

I'pacdukon 24. Cpenme olieHe OMIITET 3a/10BOJHCTBA M0 ciyk6ama 2024.roaune

4,38

Cpeapba oueHa 4,36

M nMHekonorvja M egwnjatpuja M ONwWTa megnumHa

Kperame cpeamux olieHa OIMIITET 33J0BOJFCTBA KOPHUCHUKA paioM M3a0paHUX JieKapa y TEepHOaY OJ
2020. mo 2024. ronuHe 10 coyx)0ama BUIU ce Ha cieneheM rpadukoHy. Y oTHOCY Ha MPOILTY TOAUHY,
JIONLJIO je TopacTa Cpellib-e OIICHE 3aI0BOJBCTBA jJEANHO y CITY>KOM 3a 33 )KeHa, HAKOH MPOILIOTOTHIIHE
HajHUXKE OICHE Y IIeJIOM MEPHOAy TocMarpama. Y OcCTalie JBE CIy)KOe HHje JONUIO IO 3HAdajHUje
IIPOMEHE y 33JJ0BOJBCTBY (IpadukoH 25)

I'padukon 25. Cpenme olieHe OMIITET 33J0BOJHCTBA KOPHCHHUKA PaZioM M3a0paHUX JieKapa 1o
ciyx6ama 2020-2024.

4,62

2020 2021 2022 2023 2024

=@ 0nwTa meguunHa  ==@==[leanjaTpuja  ==@==ryMHEKON0rNja
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AHAJIN3A 34/10BO/bCTBA KOPUCHHKA PA/[OM CIIEHTHJA/TUCTHYKE C/1YKBE

HctpaxkuBame je COpoBEACHO TOKOM Mecena HoBemMOpa 2023.rommHe y CBUM
CHETMjATMCTUYKUM CITy’)kOama JIOMOBa 3JIpaBjba CPEMCKOT OKpyTa W'y CIEIHUjaTHCTUIKAM CiTy)k0ama
Onmre 6omuune Cpemcka MwutpoBuia. AHkeTHpameM je oOyxBaheHa jelHOIHEBHA MOITyJaluja
KOPHUCHUKA CHEIHjaTUCTUYKUX CIY)KOM 37paBCTBeHHX YycraHoBa. [lomesbeHo je  ykymHo 1182
YOUTHHKA, O] YKYIHO 1479 mamujeHara Koju ¢y TOT JlaHa MOCETUJIH CIIeLHjaTUCTHUKE CIy>K0e 10MOoBa
3/1paBJba, ca cronom oarosa 73,0%.

HajBumom cpeamoM OIEHOM HMCITUTAHUIM CY OLCHUIH Jby0a3HOCT MEIUIIMHCKUX CecTpapa | JieKapa.
Hajsehu mporieHar He3aI0BOJBHHX j€ O MUTaky BPEMEHA 4YeKama OJ] TPeHYTKa 3aKa3uBama JI0
TEepMHHA MPErjie/ia, Kao U BpeMeHOM YeKama y yekaonuiu. (I'padpukon 26.)

I'padukon 26. Cpeame omeHe o onapeheHUM KapakTepuCTUKaMa CIEIUjaTHCTUYKe Clyx0e
2024.roaqnue

Bpeme Koje mu je noceeheHo TOKOM npernega u objallberba I 453
Koje cam fobuo/nay sesn moje 60aecTv 1 NnaHa nedverba !
Jby6asroct nexapa I 4,64
Jby6asHoct meanuprcke cecrpe | 4,74
Yucroha n yaobHoct vexkaonmue [ NEGTEE /.24
Bpeme uexarva y yekaornuv [N 4,13

Bpeme uyekarba 04, TPeHyTKa 3aKa3nBakba 0 TePMUHA I 405
’

npernega

AHKeTHpaHH TAalMjeHTH Cy y MPOCeKy MMalM MO 5 mperjiena KoJ CHelujalucTe y Ap>KaBHO] U 3
nperyiefia y MpuBaTHO] 3APaBCTBEHO] yCTaHOBU TOKOM 2024.rojuHe.

Oxo 42% xopHCHHKA YeKa Ha 3aKas3aH Iperjien Mame of 15 mana, a mpeko jegHe TpehunHe Oyie
p p p J p Y

MPUMJBEHO UCTOT JaHa 0e3 3aka3uBama. Bume ox 30 nmana yeka 6ym3y 8% manujeHara, mro je€ HEeIITo
BHUIIIE Y OJTHOCY Ha npouuty roauny. (I'paduxon 27)
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I'paduxon 27. ductpubynuja KOpUCHUKA IpeMa H3jaBamMa O Ty>KMHH UYeKama Ha 3aKa3aH Iperyie]

2024.roguue

42,3%

26,7%

18,8%

7,5%
4,8%

MpummbeH/a  Mame og 15 0Op 15-30 Buwe on 30 bes oarosopa
cam uctor naHa OaHa naHa
naHa 6es

3aKa3uBakba

VY3umajyhu cBe HaBeieHO y 003up, BehnHa aHKETHpPaHMX KOPUCHHKA CE MO3UTHBHO H3jaCHHIIA TIO
NUTalky pafa clelnujanucTuuke ciry:xoe mpexko 80% (3a10BOJBHUX M BEOMa 33aJ0BOJBHHX), 9% je
HEYTPAIHOT CTaBa, JIOK je 4% He3aI0BOJPHUX U BeoMa He3anoBoJbHUX. (I'padmkon 28.)

I'padukon 28. JluctpuOynmja KOpPHUCHUKA IMpeMa OIIITEM 330BOJHCTBY PaJOM CIICIH]jATHCTUIKE
ciryx6e 2024.ronuxe

M Beoma He3agoBO/baH-1 W2 m3 4 MW 5-seoma 3aposBosbaH M be3 oarosopa

Kana ce mocmaTpa onmite 3a7J0BOJbCTBO KOPUCHUKA PaIOM CIELHjATUCTUUKE CITY>KOE TOKOM IMepHoa
2020-2024.roquHe, cpenma OLCHA j€ HIDKA Y OJHOCY Ha MPOIUTY TOAWHY, IITO j€ YjeIHO M HajHUKa
BpPEAHOCT y mocMarpanoM nepuony. (I'paduxon 6.)
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I'padukon 6. Cpenme olieHe ONIITET 33/10BOJHCTBA KOPUCHHUKA PAJIOM CIICHjTUCTUYIKE Ciryx0e 2020-
2024.rogune

4,40

2020 2021 2022 2023 2024

Jp bojana Lamap
Cren1. cornyjamHe MEAUITTHE
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